
춘해보건대학교 평생교육원

병원동행매니저 과정

주차 교 육 내 용 시간 장소 교수법

1
(6/11 목)

오리엔테이션 서비스 이해
-오리엔테이션
-병원동행서비스의 개념
-의료급여서비스의 이해
-사회복지서비스의 이해

4
(13:00~17:00)

춘해보건대학교
명덕관 104호

이론

2
(6/18 목)

의료급여 사회복지서비스 
-의료급여제도의 이해
-국민건강보험제도의 이해
-노인장기요양보험제도의 이해
-사회복지서비스의 이해

4
(13:00~17:00)

이론

3
(6/25 목)

노인 장애인 이해
-노인과 노화 이해
-노인상황별 의사소통
-노인성 질환 이해
-장애인 이해

4
(13:00~17:00)

이론/
실습

4
(7/2 목)

병원 이용 흐름과 동선
-병원이용절차
-병원 이용단계별 이해
-병원 동선 및 이동
-병원이용 시뮬레이션

4
(13:00~17:00)

이론/
실습

5
(7/9 목)

의사소통 정서지원
-의사소통 기초
-경청, 공감
-정서지원 방법
-환자대응법

4
(13:00~17:00)

이론/
실습

6
(7/16 목)

이동보조과 안전관리
-생활안전 이해
-보행보조
-훨체어 사용법
-이동 실습

4
(13:00~17:00)

이론/
실습

7
(7/23 목)

응급처치과 낙상예방
-응급상황 이해
-응급처치 기본
-CPR AED
-응급대응 훈련

4
(13:00~17:00)

이론/
실습

(체험)

8
(7/30 목)

종합 시뮬레이션 및 평가
-귀가정서지원
-의사소통 심화
-종합시뮬레이션
-종합 시뮬레이션 수료식

4
(13:00~17:00)

이론/
실습 

(체험)

총 수업 시간 32


